
Struttura e contenuti

Immagini e contenuti multimediali
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Checklist Essenziale per l’Accessibilità Digitale 
(allineata all’European Accessibility Act) 

Questa checklist non sostituisce una verifica tecnica approfondita, ma serve per una prima
autovalutazione rapida e per capire da dove iniziare un percorso di adeguamento. 

○  Titoli e sottotitoli strutturati correttamente (H1, H2, H3…). 
○  Testi chiari, leggibili e comprensibili. 
○  Contrasto adeguato tra testo e sfondo. 
○  Possibilità di ingrandire i caratteri senza perdita di contenuto o funzionalità. 
○  Contenuti comprensibili anche senza fare affidamento su colore, forma o posizione. 

○  Testi alternativi descrittivi per le immagini informative. 
○  Sottotitoli disponibili per i video con contenuti audio. 
○  Soluzioni alternative per rendere comprensibili contenuti visivi complessi. 
○  Nessuna informazione essenziale trasmessa solo tramite immagini o video. 

Documenti e allegati

○  Documenti scaricabili accessibili e correttamente strutturati. 
○  Tabelle leggibili, con intestazioni chiare. 
○  Le informazioni essenziali non sono disponibili solo in formato PDF o allegato. 

E-commerce e servizi digitali

○  Pagine prodotto, carrello e checkout completamente navigabili. 
○  Informazioni chiare su prezzi, costi aggiuntivi e disponibilità. 
○  Processi di acquisto semplici, prevedibili e senza passaggi nascosti. 
○  Assistenza clienti accessibile anche in caso di difficoltà. 



Compatibilità tecnica

Comportamento e feedback del sistema

Navigazione
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○  Contenuti compatibili con screen reader e tecnologie assistive. 
○  Codice conforme agli standard web riconosciuti. 
○  Assenza di elementi che impediscono o bloccano l’accesso ai contenuti. 
○  Interfacce utilizzabili su diversi dispositivi e modalità di input. 

○  Azioni e cambiamenti di stato comunicati in modo chiaro. 
○  Messaggi di conferma per operazioni importanti (invii, pagamenti, registrazioni). 
○  Nessun contenuto che cambi automaticamente senza avviso o controllo dell’utente. 

○  Menu chiari, coerenti e facilmente individuabili. 
○  Tutte le funzionalità utilizzabili tramite tastiera. 
○  Focus visibile durante la navigazione da tastiera. 
○  Ordine di navigazione logico e prevedibile. 

Form e interazioni

○  Etichette chiare e correttamente associate ai campi dei moduli. 
○  Indicazioni preventive su campi obbligatori e formati richiesti. 
○  Messaggi di errore comprensibili e non basati esclusivamente sul colore. 
○  Compilazione e invio dei form possibili tramite tastiera. 


